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RESPUESTA A LA PETICION DEL _ALCALDE _DE
SANCHONUNO, RESPECTO A LOS PROBLEMAS DE
RECEPCION DE LA TELEVISION DIGITAL TERRESTRE

APROBADO

Nro.Registro Salida: 7041, Fecha de Salida: 08/07/2019 12:34:00

Como respuesta a su comunicacion en la que se expone de forma muy
rigurosa los problemas en la recepcion de la television digital terrestre (en
adelante, TDT), le informamos de lo siguiente:

1. El articulo 61 de la Ley 9/2014, de 9 de mayo, General de
Telecomunicaciones, establece que corresponde al Gobierno la aprobacion
de los planes técnicos naciones de radiodifusion y televisién, en el marco de
la competencia exclusiva del Estado para la planificacién, gestién y control
del dominio publico radioeléctrico.

2. Segun lo definido en el articulo 2 del Real Decreto 391/2019, de 21 de junio
de 2019, por el que se aprueba el Plan Técnico Nacional de la Television
Digital Terrestre, el servicio de TDT se presta a través de los siguientes
multiples digitales (ancho de banda que permite la emision de varios
canales de television):

a. Siete multiples digitales de cobertura estatal, lamados RGE1, RGE2,
MPE1, MPE2, MPE3, MPE4 y MPES5.

b. Una multiple digital de cobertura autonomica, MAUT en cada una de
las comunidades autonémicas.
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3. La cobertura de los multiples digitales de cobertura estatal debe ser del 96%
de la poblacién estatal en todos los multiples menos en el RGE1 que debe
ser del 98%. En el caso del multiple autondmico, su cobertura también debe
ser del 98% de la poblacién autonémica. Los encargados de alcanzar esta
cobertura son los titulares de licencias del servicio de comunicacién
audiovisual televisiva.
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4. Con esas coberturas alcanzadas, puede haber municipios que al tener baja
densidad de poblacion no hayan sido cubiertos. Para ello, los Planes
Técnicos Nacionales de Television Digital Terrestre, fijan las condiciones
que permiten que los drganos competentes de las Administraciones
publicas y entidades dependientes de ellas, puedan llevar a cabo iniciativas
para la difusiéon a los ciudadanos del servicio de television digital en zonas
donde no exista cobertura del servicio de television digital terrestre.

ps://sedeelectronica.dipse

2
<
=,
©
<
2
<
()
1S
>
Q
o
D|
%2
o
Q
&
<
>
O
o
L
wn
L
m)]
=z
O
O
<
i
)
e
a)]

=
o
~
X
Q
©
®)
=
L
=
4
<
w
>
™~
I
b
(5}
I+
k=l
IS
>.
o
I
Q
o
k=il
s}
NS}
@)

E Verificacion ;htt,

DIPUTACION PROVINCIAL DE SEGOVIA, C/SAN AGUSTIN 23, 40001 SEGOVIA 1



’ﬁ_;ﬁ Diputacion
Ry .
L) de Segovia
Informatica y TIC
5. Segun la informacion proporcionada por la Secretaria de Estado para el
Avance Digital en la pagina web www.televisiondigital.gob.es, se expone en
la siguiente imagen los canales por multiple y centro emisor:
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Cddigo Postal: 40297  Poblacién: SANCHONUNO ]
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RGE ARANDA DE DUERO 57 =
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RGE2 ARANDA DE DUERO 38 °
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MPET ARANDA DE DUERO 32 =

]

MPE2 ARANDA DE DUERO 59 ©
MPE3 ARANDA DE DUERO 31
MPE4 ARANDA DE DUERO 39
MPES ARANDA DE DUERO 30
MAUT NAVAFRIA 24

6. Esta informaciéon se corrobora en el estudio y respuesta tanto del
Subdirector General de Atencion al Usuario de Telecomunicaciones de 23
de marzo de 2012 como del Director del Gabinete del Secretario de Estado
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de Telecomunicaciones y para la Sociedad de la Informaciéon de 5 de mayo é

de 2011. ¥
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7. Tras analizar las respuestas y el estudio referido en el punto anterior, la o 3%
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a. Elevar las alturas de las antenas receptoras en la zona suroeste para g 5
evitar apantallamiento y mejorar la cantidad y calidad de la sefal. § §§
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b. Revisar que los diferentes elementos de las instalaciones de o gé
recepcion estén en perfectas condiciones de conservacion y " %g
g . .7 N o
0 b orientacion. :U)’EEE
328 . . . Leg
55 c. En caso de que la instalacion contemple mas de una antena gf%
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S558 . . oo
&5%a dos centros emisores para poder recibir todos los canales %Zgg
i disponibles), esta instalacién debe hacerse correctamente para que W5
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d. Si se necesita contactar con algun instalador de telecomunicaciones, 2@%
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se recomienda que sea alguno de los registrados en el Registro de §§.~g§
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(https://avancedigital.gob.es/Registrolnstaladores/Paginas/index.aspx).
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e. En situaciones donde por factores adversos como orografia, los
instaladores confirmen que no sea viable la recepcion en buenas
condiciones de la sefial de television terrestre, se puede optar por la
recepcion a través de satélite. En este caso, la instalaciéon debe ser
realizada por instaladores del listado disponible en la siguiente
pagina web: http://www.sattdt.es/Consultalnstaladores.aspx. Es
importante dejar constancia de que en las emisiones a través de
satélite, no se recibe el canal La 8 Segovia, pero si CYL?7.
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8. Sanchonufio fue incluido dentro del Plan Provincial de Telecomunicaciones
de 2.018 como una de las entidades con problemas tanto de pixelado y
congelacién de imagen como por tener zonas sombra en lo referente a la
television digital terrestre. Por lo que las acciones de mejora contempladas
en el Plan que se vayan ejecutando, también le afectaran.

9. Ademas, Diputacién de Segovia, por su parte, ha contactado con Cellnex
Telecom S.A., la empresa que opera y mantiene los centros emisores de la
provincia, para remitirles la informacion proporcionada y solicitarles, si las
hay, soluciones alternativas a lo expuesto en el punto anterior. Cellnex se
ha comprometido a analizar estos problemas y en funcion de los mismos,
ofrecernos soluciones con una estimacion econémica de su implantacion.
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Debido a que la semana pasada se publicé el nuevo Plan Técnico Nacional ?_
de Television Digital Terrestre y hay que readaptar de nuevo todos los 35
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canales de television (segundo dividendo digital), su volumen de trabajo es o 'g';%
elevado pero su compromiso es responder antes de septiembre. En cuanto IS g%
se disponga de este analisis, se procedera a compartirlo con su '}E %ﬁﬁ%
ayuntamiento. o 88
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Segovia, 4 de julio de 2019. o SEE
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